Az

MKUK Magyar Kanizsai Udvari Kamaraszinhaz
Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatdja

Jelen tajekoztato (a tovabbiakban: Tajekoztatd) az MKUK Magyar Kanizsai Udvari Kamaraszinhaz
Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasdgnak (roviditett cégnév: MKUK Nonprofit Kft.;
cégjegyzekszam: Cg.01-09-889868 szeékhely: 1147 Budapest, Telepes utca 72-74. A. ép. 4. em. 18,;
pénzforgalmi  jelz6szam: 1170800120557425-00000000; addszam: 14121212-2-42)
/tovabbiakban ,,Adatkezel6”/ az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 szamu Altalanos
Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban a ,,GDPR”) és az informécios dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban az ,,Infotv.”) alapjan torténd
adatkezelési és adatvédelmi elveit, és szabdlyait rogziti.

1. Az Adatkezel6 adatai, elérhetdsége:

Az Adatkezelé cégneve: MKUK Magyar Kanizsai Udvari Kamaraszinhaz Nonprofit Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag (roviditett elnevezés: MKUK Nonprofit Kft.)

Székhelye: 1147 Budapest, Telepes utca 72-74. A. ép. 4. em. 18.
Postai cime:1147 Budapest, Telepes utca 72.74. A. ép. 4. em. 18
Telephely: 1135 Budapest, Ujvilag utca 35/a. 1. em. 3-4.

Céqgjeqyzékszama: 01-09-889868

Telefonszéma:
e 436 205972142 — Andrassyné dr. Szarka Orsolya, tigyvezetd
o Elbzetes telefonos egyeztetés utan, hétkdznap 10-16-ig az Ujvilag utca 35/a (4-es
kapucsengd) szam alatt is lehet jegyet vasarolni.

E-mail cime: info@mkuk.hu

URL cime: https://mkuk.hu/

2. A Tajékoztatd hatalya, célja, modositasa:

Jelen tajékoztatd rendelkezései mindazon személyek (érintettek) személyes adatainak a kezelésére
kiterjed, akik az Adatkezeld szolgéltatasait igénybe veszik, (igy szinhazi jegyet vagy bérletet
vasarolnak, felhasznalnak) vagy a hirlevél Kkildésre, elektronikus kapcsolattartasra oOnkeént
jelentkeztek, vagy az Adatkezel6 Facebook oldaldn regisztraltak, az Adatkezeld weboldalat
latogatjak, illetve sajtokommunikaciot folytatnak az Adatkezeldvel.

A jelen Tajékoztat6 2020.01.22.-én lép hatalyba és annak hatélya visszavonasig tart.
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A jelen Tajékoztatdt az Adatkezel6 barmikor egyoldalian jogosult modositani.

A jelen T&jékoztatd célja, hogy megismerhetévé tegye az érintettek szdmara az Adatkezeld
adatvédelmi és adatkezelési gyakorlatat.

3. Az adatkezelés elvei:

Az Adatkezeld az adatkezelés soran biztositja az adatvédelemmel kapcsolatos jogoknak és az
adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényestiilését, és megakadalyozza a jogosulatlan hozzéférést, és a
szemelyes adatok nyilvanossagra hozatalat. Az Adatkezel6 a szemelyes adatokat bizalmasan, a csak
a cél megvaldsulaséhoz sziikséges mértékben és ideig a GDPR valamint az Infotv. rendelkezéseivel
Osszhangban, a jelen Tajékoztatbban meghatarozott célok eléréséhez szikséges minimalis
mértékben kezeli €s tarolja. Az Adatkezeld a személyes adatokat a céltdl eltéréen nem hasznalhatja
fel.

Amennyiben az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni az altala
kezelt adatokat, errdl az érintettet elézetesen, irasban tajékoztatja, annak érdekében, hogy a sziiksé-
ges hozzajarulast megszerezze, és egyben biztositsa az érintettnek az eredeti céltdl eltérd adatkeze-
1és megtiltasanak lehetoségét.

Mindezekre tekintettel az Adatkezel6 kilondsen az alabbi adatkezelési alapelveket alkalmazza:

-Az Adatkezeld személyes adatot csak meghatarozott, egyértelmu €s jogszert célbdl és a célokkal
Osszeegyeztethetd modon gylijt, tovabba a személyes adatokat e célokkal 6sszeegyeztethetd modon
kezeli (v0.: célhoz kotott adatkezelés elve)

-Az Adatkezel6 az adatkezelést annak célja szempontjabol megfelel6en, €s a szilkségesre korlatozva
végzi, erre valo tekintettel nem gyiijt és nem tarol tobb adatot, mint amennyi az adatkezelés
céljanak a megval6sulasahoz feltétlendl sziikséges. (vo.: adattakarékossag elve)

-Az Adatkezeld adatkezelése pontos és naprakész, ezért minden ésszerll intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatok haladéktalanul
torlésre vagy helyesbitésre kertiljenek (vo.: pontossag elve)

-Az Adatkezeld a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak elérésehez szlikséges ideig teszi lehet6vé, figyelemmel a
vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott tarolasi kotelezettségre (vo.: korlatozott tarolhatdsag
elve)

-Az Adatkezel6 megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazédsival biztositja a
személyes adatok megfeleld biztonsagat, ideértve a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésevel, megsemmisitesevel vagy karosodasaval szembeni védelmet (vo:
integritas és bizalmas jelleg elve)

-Az Adatkezeld a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szdmara atlathaté modon végzi (v0.: jogszeriiség, tisztességes eljaras €s atlathatdsag elve)

-Az Adatkezel felelds az adatkezelési elvek betartasaért, aminek érdekében gondoskodik az
adatkezelésének folyamatos felllvizsgéalatarol és szikseg esetén az adatkezelési eljarasok
modositasarol, kiegészitésérol. (elszamoltathatosag elve)
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4. Az Adatkezelés jogalapja, jogszeriisége:

Az Adatkezelé a GDPR 6. (1) cikk értelmében a személyes adatok kezelése kizarolag akkor és any-
nyiban jogszerii, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesiil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezelé-
séhez,

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesités¢hez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerzO0dés megkdtését megeldzoen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;
c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt szlikséges;

e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziiksé-
ges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alap-
vetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségesse, kuléndsen, ha az
érintett gyermek.

5. A kezelt adatok kore és azok torlésének hatarideje:

5.1. A hirlevél kildés, elektronikus kapcsolattartas, sajtokommunikacio esetében:

Az Adatkezel? altal kezelt adatok kore: csaladi-, és utonév, e-mail cim, képviselt média szervezet. A
csaladi-, és utdnév kezelése azt a célt szolgélja, hogy a hirlevél kildésre regisztralo, vagy az
elektronikus kapcsolattartasra igényt tartd felhasznalok az adatbazisban azonosithatoak legyenek, és
velik a kapcsolat elektronikus Uton tarthat6 legyen, tekintve hogy az Adatkezel6 csak az 6nkéntesen
regisztrald, vagy elektronikus kapcsolattartasra igényt tartd érintettek szamara ny0jt hirlevélkiildé
szolgéltatast, vagy biztosit elektronikus kapcsolattartast. Az e-mail cim a hirlevel kildésre
regisztralo felhasznaloknak, valamint az elektronikus kapcsolattartasra igényt tarto felhasznaloknak
az adatbazisban torténd azonositdsahoz ¢és a kapcsolattartashoz sziikséges. A képviselt média
szervezet megjeldlése a sajtd és média képviseldinek azonositasat szolgalja, mivel az Adakezeld a
sajtokommunikacioja keretében kifejezetten a média egyiittmiikodoéit kivanja megszolitani.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan az érintett akaratanak 6nkéntes,
hatarozott és egyértelmii hozzajarulasa a ra vonatkozd személyes adatok kezeléséhez, amely jelen
esetben a hirlevélre, elektronikus kapcsolattartasra torténd onkéntes feliratkozas Gtjan torténik.

Az Adatkezel6 a fenti adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli. A hozzajarulés az
info@mkuk.hu e-mail cimre kiildott levelében barmikor visszavonhatd.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az személyes adatot tartalmazzon. Igy példaul nem
szllkséges, hogy az e-mail cim az nevét tartalmazza, barki teljesen szabadon donthet arrél, hogy
olyan e-mail cimet ad meg, amely a kilétére utalo informéaciot tartalmaz.

5.2. A szinhazjegyek és bérletek megvasarlasaval, felhasznalasaval kapcsolatosan:
Az Adatkezel6 altal kezelt adatok kore a csaladi-, és utonév, telefonszam, e-mail cim, tranzakcio

szama, datuma és idépontja, amelyek a szinhdzjegy ¢és bérlet megvasarlasahoz, illetve
felhasznalashoz szlikségesek.
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Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a.) és b) pontja alapjan az érintett akaratanak
Onkéntes, hatarozott és egyértelmli hozzdjarulasa a rd vonatkoz6 személyes adatok kezeléséhez,
amely jelen esetben a szinhazjegy vagy bérlet megvasarlasaval, vagy felhasznalasaval tortenik,
illetve az adatkezelés a szinhazjegy/bérlet megvasarlasaval és felhasznalasaval l1étrejovo szerzodés
teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A csaladi-, és utonév, valamint az e-mail cim kezelése azt a célt szolgalja, hogy a jegyet vagy bérle-
tet online mddon vasarlo érintettek azonosithatoak legyenek, a jegyek és bérletek megvésérlasaill. a
rendezvényeken vald részvételi jogosultsag kozotti kapcsolat-, valamint a belépdjegyek érvényessé-
ge ellendrizhetd legyen. A tranzakcié szama, datuma ¢€s idOpontja, valamint az érintett telefonsza-
manak kezelése azért sziilkséges, hogy az el6adas elmaradasa, vagy idépontjanak modosulasa esetén
az érintett rovid uton értesithetd legyen, és a vételar esetleges visszafizetése ne litk6zzon akadalyba.

A személyes adatok kezelésének hatarideje: szinhazi bérlet esetében a tranzakcid idOpontjatol
szamitott 90 nap, jegyvasarlas esetében a tranzakciotdl szamitott 90 nap, amelyet kdvetben a az
Adatkezel6 azokat automatikusan torli. Amennyiben a vasarlasi tranzakcidval kapcsolatosan jogvita
mertl fel, az Adatkezeld az adatokat a jogvita idétartamara 6rzi meg, ennek jogalapja a Szolgaltatd
jogos érdeke, a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerint. A személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleldek €s relevansak kell, hogy legyenek és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

A jegyek és bérletek birtokosa, annak felhasznalasaval tudomasul veszi és elfogadja, hogy a jeggyel
meglatogatott el6adasrol kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyen az eldadés latogatdi is rogzitésre
kerulhetnek. Ennek ismeretében minden tovabbi dijazas nélkil hozzajarul, hogy az ilyen felvételek
a szinhazi el6adasrol késziilt felvétel részeként, illetve a szinhdz rekldm és promdcios anyagjain
barmilyen mddon és forméaban kozzétételre €s terjesztésre keriiljenek idébeli korlat nélkiil.

5.3. Adatkezelés az Adatkezelé Facebook oldalaval kapcsolatosan.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok kore: a csaladi-, és utonév, e-mail cim, amelyek kezelése azt a
celt szolgélja, hogy a Facebook oldalra regisztral6, vagy az ott kapcsolattartasra igényt tarté fel-
hasznalok az adatbazisban azonosithatdak legyenek, és veliik a kapcsolat a Facebook oldalon tartani
lehessen.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan az érintett akaratanak énkéntes,
hatarozott és egyértelmli hozzajarulasa a r4 vonatkozo személyes adatok kezeléséhez, amely jelen
esetben a Facebook oldalon a torténd onkéntes regisztracio, illetve feliratkozas utjan torténik.

Jogellenes tartalom kozzététele esetén az Adatkezel6 el6zetes értesités nélkil kizarhatja az érintettet
a tagok koziil, vagy torolheti a kozlését. Az Adatkezel6 nem felel semmilyen, a Facebook oldala
miitkodésébol adodd hibéaért, lizemzavarért vagy a rendszer mitkodésének megvaltoztatasabol fakado
problémaért.

Az Adatkezel6 a fenti adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

5.4 A hirlevelszolgéltatas és az Adatkezeld weboldalinak latogatdsa sordn a rendszer dltal naplo-
zott egyéb személyes adatok

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok kore: rogzitésre keriil, hogy melyik hirlevél milyen e-mail cimre,
mely id6pontba keriilt kikiildésre. A rendszerben nyomon kovethetd, hogy az adott e-mail cimmel
rendelkezd megnyitotta-e a hirlevelet és a levélben szerepld linkek barmelyikét megnyitotta-e.



Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan az érintett akaratanak énkéntes,
hatarozott és egyértelmli hozzajarulasa a ra vonatkozé személyes adatok kezeléséhez, amelyet a
hirlevél kiildésre vald feliratkozassal elfogad.

Ezen adatok kezelése azt a célt szolgélja, hogy a rendszerben kezelt adatok és a rendszer miikodését
biztosito informatikai infrastruktdra biztonsdga megdvasra keriljon az esetleges rosszindulatu, illet-
ve visszaélésszerii hasznalat kiszlirése-, és a megfelel6 adat- €s informacidbiztonsagi intézkedesek
megtétele (pl. sérllékenyseg-, leterheltség vizsgalat) altal, tovabba a felhasznal6i élmény novelése
és a weboldal latogatdi igényeinek jobb kiszolgalasa érdekében, illetve, hogy az érintettek szdméra
magasabb szintli hirlevél szolgaltatast tudjon nyujtani az Adatkezeld. Mindezek érdekében a fenti
adatok napl6zésa elengedhetetlenll sziikséges a rendszerben. A rendszer biztonsagos miikodésének
biztositasdhoz fliz6do jogos érdek aranyban all a belépésekhez kapcsolodon naplozott fenti szemé-
lyes adatok kezelésével.

A rendszer a fenti adatokat a keletkezésiiktdl szamitva a hirlevél kiildési szolgaltatas idétartamanak
végéig, illetve az Erintett altal a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig tarolja, majd azokat auto-
matikusan torli.

5.5 A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
Az Adatkezel6 altal kezelt adatok kore: a csaladi-, és utonév, a szdmla kiallitdsahoz megadott szam-
lazasi név, cim és adoszam (ha kotelezd, vagy az érintett megadja); a tranzakcid szdma, ddtuma és

iddpontja €s a bizonylat tartalma.

Ezen adatok kezelése azt a célt szolgalja, hogy a szdmlaadasra vonatkozd jogszabalyi kotelezettsé-
gek betartasra kertilhessenek.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja alapjan az, hogy az adatkezelés az
Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges

A szamlakibocsatashoz kapcsolodd adatkezelés esetében az adatkezelés idétartama a szdmla kibo-

csatasatol szamitottan a mindenkor hatalyos szamviteli- és ado jogszabalyokban rogzitett kotelezd
bizonylatmegdrzési 1do.

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 az Infotv. szerinti kitelezettségének megfeleléen mindent megtesz annak érdekében,
hogy az érintett adatainak megfeleld biztonsagarol gondoskodjon, tovabba a személyes adatokhoz
kizarblag az Adatkezel6 erre kifejezett jogosultsaggal rendelkez6 munkatérsai, vagy az
Adatfeldolgozék férhetnek hozza.

Az Adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat a telephelyén tarolja. Az Adatkezel6 az
adatokat papir alapon és elektronikus formaban tarolja. A papir alapu adatok tarolasa zart iratszek-
védett szamitogépeken torténik. Az Adatkezel6 biztonsagi mentések utjan is biztositja, hogy az ada-
tok megOrizzék a hitelességiiket és valtozatlansagukat, valamint esetleges megsemmistlés, megval-
toztatas esetén visszadllithatok legyenek.

Az Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszerlien tarolt
személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely adat tovabbitasara 6t jogszabaly



vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitds, valamint az ebbdl szdrmazo kovet-
kezmények miatt az Adatkezel6 nem teheto feleldssé.

A személyes adatokhoz az Adatkezel6 kijelolt munkavallaléi férhetnek hozza a feladataik ellatasa
érdekében. Az Adatkezeld csak jogszabalyban meghatarozott mdédon és célbol adja at az altala ke-
zelt személyes adatokat harmadik fél szamara.

Az Adatkezel6 megfelelé személyi és dologi (technikai és informatikai) intézkedésekkel gondosko-
dik arrodl, hogy az altala kezelt személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaféréstdl, vagy modosi-
tastol.

A személyes adatok feldolgozasahoz az Adatkezel6 a kovetkez6 adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Adatfeldolgoz6 neve: Interticket Kft.
székhelye: 1139 Budapest, Vaci Ut 99. cégjegyzékszam: 01-09-736766
Az adatfeldolgozas célja: jegyértékesités, szamlakibocsatas

Adatfeldolgozé neve: MarkCon Informatikai Kft.
székhelye: 7623 Pécs, Moré Flop utca 33
cegjegyzékszama: 02-09-070857

Az adatfeldolgozas célja: hirlevél kildése

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

7.1 A tajékoztatas kéréshez valo jog

Az érintett személy a jelen T4ajékoztatd szerinti elérhetdségeken keresztiil, irasban tdjékoztatast kér-
het az Adatkezel6tdl arrdl, hogy milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési
cel miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli, az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogalap sze-
rint, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.
A Adatkezel6 az érintett kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, az altala megadott elérhetdségre kiil-
dott e-mailben, vagy postai levél atjan teljesiti.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az Adatke-
zeld koteles meggy6zddni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano személy személyazonos-
saganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol
masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

7.2 A torléshez valo jog

Az érintett személy a jelen Tajékoztatod szerinti elérhet6ségeken keresztiil, irasban kérheti az Adat-
kezel6t6l a személyes adatainak a torlését. A torlési kérelmet az Adatkezel6 abban az esetben utasit-
jael, ha az Adatkezel6t jogszabaly kotelezi a személyes adatok tovabbi tarolasara. Ennek hianyaban
az Adatkezel6 a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és
err6l a megadott elérhetéségén e-mailben, vagy postai levél utjan értesiti az érintettet.

7.3. A helyesbitéshez valo jog



Az ¢érintett személy a jelen Téjékoztatd szerinti elérhetdéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy az
Adatkezeld modositsa valamely személyes adatat (pl. a megadott elérhetdségeit) Az Adatkezeld a
kérelmet legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél a megadott elérhetdségén e-mailben, vagy pos-
tai levél atjan értesiti az érintettet.

7.4. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett személy a jelen Tajékoztatd szerinti elérhetoségeken keresztiil, irdsban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatat az adott eljarasra vonat-
koz6 adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt céllal dsszefliggésben nem megfeleléen kezeli. Ebben az
esetben az Adatkezeldnek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd ereji
jogos ok indokolja, amely elsébbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szem-
ben, vagy amely jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelméhez kapcsolddik.

7.5 Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valé jog

Az érintett személy a jelen T4jékoztatd szerinti elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a
személyes adatait az Adatkezeld zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésé-
vel és az egyéb adatoktol elkilonitett kezelés biztositasaval). amennyiben

- a személyes adatai pontossagat vitatja (az Adatkezel6 ebben az esetben arra az iddtartamra korla-
tozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlesét, és ehelyett kéri azok felhaszna-
lasanak korlatozasat;

-az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez; vagy

-az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érin-
tett jogos indokaival szemben). A zarolas addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziiksé-
gessé teszi az adatok zérolasat.

7.6. Adathordozhatésaghoz val6 jog

Az adathordozhat6saghoz val6 jog a hozzajarulason vagy a szerzédésen alapuld adatkezelés jogalap
esetében illeti meg az érintettet. Az Adatkezeld biztositja, hogy érintett a rd vonatkozo, éltala az
Adatkezel6 szamara rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabbd, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeld-
nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezel6 az automatizalt modon megvalositott
adatkezelési miiveletekkel kapcsolatban.

8. Adatvédelmi incidensek, az adatkezelési tevékenységek nyilvantartésa,

8.1 Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan eset, amely révén a személyes adatokhoz jogo-
sulatlan személy férhet hozza vagy az adatok megsemmistilnek, elvesznek, megvaltoznak. Az adat-
védelmi incidens esetén az Adatkezeld a vonatkozo jogszabalyok elbirasainak megfelelen eljarva,
az adott incidens hatasait és kockazatait kiértékeli és megteszi az elharitashoz, adott esetben hatosa-
gi bejelentéshez, illetve érintteti értesitéshez sziikséges lépéseket.

8.2. Az Adatkezeld az elszamoltathatosag elvébdl kovetkezden az adatkezelési tevékenységekrdl
nyilvantartast vezet annak érdekében, hogy a vonatkozo jogszabalyoknak vald megfelelést ellen-
Orizni és szlikség szerint igazolni tudja. Az Adatkezeld a jelen T4jékoztatoban emlitett adatkezelési
tevékenységekrol az alabbi nyilvantartasokat vezeti irdsban, papir alapon vagy elektronikus forma-
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ban: -érintetti jogok érvényesitése iranti kérelmek és az arra az Adatkezel6 altal adott valaszok nyil-
vantartasa; -adatvédelmi incidensek nyilvantartasa; -hatdésagi megkeresések és az arra adott vala-
szok nyilvantartasa; -adatkezelés megsziintetése iranti kérelmek nyilvantartasa; -ugyfelek nyilvan-
tartasa; -marketing celu megkeresések nyilvantartasa.

9. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoség:

9.1 Panasz az Adatkezeld felé

Az érintett, ha Ggy itéli meg, hogy az Adatkezeld a személyes adatainak kezelése soran megsértette
a hatdlyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor panaszt nyujthat be az Adatkezeld felé, aki a
panaszt 30 napon belul kételes Kivizsgalni.

9.2. A Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hat6sag (NAIH) eljarasa

Az érintett, ha ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld a személyes adatainak kezelése soran megsértette
a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor panaszt nyujthat be a NAIH felé, amelynek cime:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacime: 1530 Budapest, Pf.: 5. E-mail cime:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlapjanak cime: www.naih.hu)

Az online Ugyinditas a kovetkez6 URL cimen teheté meg: https://www.naih.hu/online-
uegyinditas.html. Adatvédelmi hatdségi eljaras lefolytatasara iranyuld kérelem az Infotv. 60. § (5)
bekezdesere tekintettel az online rendszeren keresztll nem nyujthat6 be, arra csak irasban ad lehet6-
séget az érintettnek a hatalyos jogszabalyi kdrnyezet.

9.3 Biroséagi eljaras

Ha az érintett Ggy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor lehetdsége van adatainak védelme érdekében bird-
saghoz fordulni, amely az tigyben soron kivil jar el. A per elbirdlasa az illetékes torvényszék hatas-
korébe tartozik Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakohelye (allandé lakcim) vagy a
tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezeld székhelye szerint illetékes torvény-
széknél nyujtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megke-
resheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon. Az Adatkezel6 székhelye
szerint a perre a FOvarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

MKUK Nonprofit Kft.
Andrassyné dr. Szarka Orsolya
igyvezetd
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